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ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

Βασική αρχή και δζσμευση τθσ εταιρείασ «ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΒΛΑΧΟΓΙΑΝΝΑΚΗΣ», με τον 

διακριτικό τίτλο “NVG WATER”, είναι θ διαςφάλιςθ τθσ Ποιότθτασ των Υπθρεςιών που 

προςφζρει ςτουσ πελάτεσ τθσ.  

Προσ επίτευξθ αυτοφ του ςκοποφ: 

 Ζχει υιοκετιςει Σφςτθμα Διαχείριςθσ Ποιότθτασ, ςφμφωνα με το Διεκνζσ πρότυπο ISO 

9001:2015, το οποίο και εφαρμόηει ςε όλεσ τισ δραςτθριότθτεσ που ςχετίηονται με τθν 

πώλθςθ των προϊόντων και τισ υπθρεςίεσ που παρζχει ςτουσ πελάτεσ τθσ. 

 Δεςμεφεται για τθ διαρκι ςυμμόρφωςι τθσ με τισ ιςχφουςεσ εκνικζσ και ευρωπαϊκζσ 

νομοκετικζσ και κανονιςτικζσ απαιτιςεισ.  

 Θζτει ςτόχουσ, τουσ παρακολουκεί και τουσ αξιολογεί ωσ προσ βακμό επίτευξισ τουσ, 

ςτα πλαίςια τθσ Αναςκόπθςθσ του Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Ποιότθτασ. 

 Παρακολουκεί με ςυνζπεια κρίςιμεσ παραμζτρουσ και διεργαςίεσ, ώςτε να 

εξαςφαλίηεται θ ποιότθτα και θ αςφάλεια των εγκαταςτάςεων, των υπθρεςιών και του 

προςωπικοφ. 

 Αναγνωρίηει και διακζτει όλουσ τουσ απαραίτθτουσ πόρουσ για τθν εξαςφάλιςθ τθσ 

απρόςκοπτθσ, αποδοτικισ και αποτελεςματικισ λειτουργίασ τθσ Επιχείρθςθσ. 

 Επενδφει ςυνεχώσ ςτθν ανάπτυξθ νζων τεχνολογιών & τεχνικών που βελτιώνουν το 

επίπεδο των παρεχόμενων υπθρεςιών τθσ. 

 Ενθμερώνεται ςυςτθματικά για τισ εξελίξεισ που αφοροφν τον κλάδο δραςτθριοποίθςισ 

τθσ. 

 Φροντίηει για τθ ςυνεχι κατάρτιςθ, ενθμζρωςθ και εκπαίδευςθ όλου του Προςωπικοφ 

τθσ, ώςτε να προάγει τθν Ποιότθτα ςτισ υπθρεςίεσ τθσ. 

 Δεςμεφεται για τθ ςυνεχι βελτίωςθ του Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Ποιότθτασ, με τελικό 

ςτόχο τθν αφξθςθ τθσ ικανοποίθςθσ του πελάτθ. 

Εταιρικόσ ςκοπόσ τθσ «ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΒΛΑΧΟΓΙΑΝΝΑΚΗΣ» είναι να αςκεί τθν επιχειρθματικι 

δραςτθριότθτά τθσ με τρόπο που ενδυναμώνει τθν αξία τθσ ωσ επιχείρθςθσ, απζναντι ςτο 

ανκρώπινο δυναμικό τθσ, τουσ πελάτεσ τθσ, τουσ εξωτερικοφσ παρόχουσ τθσ κακώσ και τθν 

τοπικι και ευρφτερθ κοινωνία, με πρακτικζσ που χαρακτθρίηονται από ευκφνθ και 

ακεραιότθτα.  

Για τθν “NVG WATER” 
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